La tecnologia

che lavora per te!

SYSDAT TURISMO OPERA NEL CAMPO DELLA PROGETTAZIONE, REALIZZAZIONE E MANUTENZIONE
DEL SOFTWARE E NEL CAMPO DEI SERVIZI TECNOLOGICI E DELLE TELECOMUNICAZIONI.

UN “FORNITORE UNICO" CHE PERMETTE ALL'ALBERGATORE DI RISPARMIARE TEMPO, RIDURRE | COSTI
E MASSIMIZZARE | PROFITTI. SOLUZIONI AD HOC PER OGNI ESIGENZA, ANCHE PER IL RISTORANTE,

L CENTRO BENESSERE E L'AREA CONGRESSI. INTERVISTA A SERGIO GANDOLA, PRESIDENTE

Molti hotel hanno gia scelto
SysHotel Genius, il vostro pro-
dotto di punta per gestire I'ho-
tel. Puo spiegarci in sintesi per-
che?

SysHotel Genius & senz'altro il
nostro fiore all’occhiello, un prodot-
to davvero unico che permette a

Hotel online

software per le prenotazioni on line

ogni hotel una gestione completa e
integrata della sua struttura, un
software con caratteristiche uniche:
intuitivo, affidabile, completo, sicuro
e modulare. Intuitivo perche utilizza
una grafica facile e accattivante -
user friendly — come windows.
Completo perché nasce dalla lunga
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e articolata esperienza di Sysdat
Turismo nel settore turistico, che le
permette di conoscere e interpretare
al meglio le esigenze di ogni hotel.

Quali sono le principali funzioni
di SysHotel Genius?

Davvero molte, al punto che fare
una breve sintesi & abbastanza diffi-
cile. Proverd a citarne alcune. |l
software innanzitutto si collega con
tutte le centrali telefoniche gesten-
do in automatico gli addebiti, I'abili-
tazione degli apparecchi, il room
status, le sveglie, ecc. Poi garantisce
tutte le attivita di front (portineria e
ricevimento) e back office, le preno-
tazioni on line (con un apposito
software), contabilita.  paghe,
gestione del personale e dei turni,
cespiti, magazzino. Senza dimenti-
care la gestione di archivi di dati sto-
rici e statistici che danno vita, attra-
verso DM-View, a grafici e report
per la direzione, il marketing e il
commerciale. E ancora, consente
collegamenti speciali per le casse
fiscali, il controllo accessi e le chiavi



elettroniche, la monetica e la buil-
ding automation.

Vedo che non esagerava, |'elen-
co delle funzionalita & davvero
lungo. Avete anche pensato alle
funzioni di controllo del budget
e della gestione dell’hotel?

Per il controllo di gestione abbiamo
messo a punto Sys Controller, uno
strumento indispensabile per moni-
torare a 360 gradi I'hotel e ottene-
re informazioni complete e tempe-
stive e per prendere decisioni effi-
caci che permettano di incrementa-
re i | reddito e controllare gli aspet-
ti finanziari.

Potete integrare anche il bar e il
ristorante?

Certamente: Easy Restaurant & Bar
¢ la nostra soluzione per la ristora-
zione alberghiera, per consentire la
perfetta gestione del servizio in pen-
sione, degli extra e dei menu a la

carte, che a sua volta si interfaccia
con il sistema di Food & Beverage
per la movimentazione automatica
dei consumi di magazzino. Il tutto
con sistemi POS touch screen facili e
intuitivi per tutto il personale addet-
to al bar e alla sala ristorante.

In definitva, direi che per Sysdat la
modularita e l'integrazione sono
due imperativi, perché il nostro
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tecnologicamente semplice

La gesnonle del benessere
di SYS-HOTEL GENIUS ®

S iy

software pud essere configurato a
seconda delle dimensioni e delle
caratteristiche di qualsiasi struttura.

Puo farci qualche esempio?

E' presto detto. Sysdat, proprio pen-
sando che ogni struttura e diversa e
ha esigenze specifiche, ha messo a
punto due software completi e
innovativi come Genius Beauty Farm

di ogni hotel
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PERCHE SCEGLIERE SYSHOTEL GENIUS

+ facile e intuitivo, utilizza la grafica windows

* ha un sistema contabile estremamente efficace che ¢ praticamente
diventato uno standard per molti alberghi e catene

* protegge I'investimento, perché viene costantemente aggiornato

« gestione a 360 gradi di tutte le funzioni di front e back office

* garantisce massima sicurezza nel trattamento dei dati

+ & modulare e adattabile alle dimensioni e alle specifiche esigenze



e Meeting & Congressi. Pensati per
soddisfare le esigenze degli hotel
che hanno allargato la propria offer-
ta al benessere e alle attivita con-
gressuali.

Vuol dire che Genius Beauty
Farm gestisce anche il centro
benessere dell’hotel?

Proprio cosi: gestisce le prenotazio-
ni, gli operatori, la vendita dei pro-
dotti e il magazzino, le cartelle clini-
che degli ospiti, pianifica i tratta-

- SYSHOTEL GENIUS S

* SysHotel On Line, il programma per la gestione delle prenotazioni Web

alberghiero
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menti e molto altro ancora. E anche
Meeting & Congressi segue la stessa
filosofia, gestendo fin nel dettaglio
le sale e gli eventi congresuali, con
mappe che evidenziano la disponibi-
lita degli spazi, i dati delle aziende
clienti, il catering, le hostess e anche
un sistema Wi-Fi con carte prepaga-
te o con addebito sul conto.

Infine i dati dei due pacchetti si inte-
grano con SysHotel Genius, fornen-
do alla direzione dell'hotel tutti i dati
contabili e altre fondamentali infor-

* Easy Restaurant & Bar, per la gestione di bar e ristoranti in ambito

» Genius Beauty Farm, per gestire il centro benessere
* Meeting e Congressi, per gestire tutte le attivita congressuali

* Easy Passport, per l'automazione completa della portineria e del ricevimento

* Back Office, per gestire contabilita, paghe, turni del personale, cespiti,

magazzino, economato

s Sys Controller, per il monitoraggio dell'hotel, I'analisi e il budget

 Dm-View, per realizzare grafici e report con il Data Mining

» Collegament speciali: centralini telefonici integrati, casse fiscali, controllo

accessi e chiavi elettroniche, monetica e building automation
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mazioni per definire corrette ed effi-
caci azioni di maerketing e di pro-
mozione della propria struttura
ricettiva.

Avete proprio pensato a tutto,
quindi non avrete certo dimenti-
cato un adeguato servizio di
assistenza...

Certamente. Un'assistenza qualifica-
ta e una manutenzione completa
con il nostro servizio 7x24 No Stop,
che vale sia per gli impianti tecnolo-
gici che per il software (applicativo e
di sistema). Una assistenza tempesti-
va ed estremamente efficace che

comprende anche una copertura di
tipo assicurativo e omnicomprensi-
vo. Come vede Sysdat Turismo Spa
pensa davvero a tutto.




